isita Técnica

v

imento - Diguat

de Qualidade do Atend

Dir

Visita periddica as
Unidades do Ma Hora

Observar a recepcas do cidadao na Unidade

Observar a situacao da sala de espera

Verificar a manutengac da identidade visual na
Unidade,

Verificar
se esta sendo aferida a temperatura de todos
que adentram a Unidade.

Identificar 2 necessidade de
melhanas a serem
implementadas, sclicita 4
Geréncia providéncias

Venficar a limpera & vigilancia da Unidade.

ficar a efetiva

implementagdo das
melhorias

Unidade

Implementar as mslhanas
sugeridas




