QUESTIONAMENTOS - LICITACAO ELETRONICA - PE. N° 13/2022
- PROCESSO N° 00400-00036458/2021-54

Ana Paula da Silva Lacerda <anapaula.lacerda@petacorp.com.br>

ter 01/11/2022 12:44

para:Comissdo Permanente Licitagdo <cpl@sejus.df.gov.br>;

Cc:Guilherme Maranhao <guilherme.maranhao@petacorp.com.br>; Leticia Leal Oliveira Lafeta
<leticia.lafeta@petacorp.com.br>;

Prezado(a) Senhor(a) Pregoeiro(a), boa tarde!

Segue abaixo os questionamentos para o PE de n? 13/2022.

HARDWARE DE IMAGEM TIPO | - AMBIENTE INTERNO - TIPO DOME
7.4.4. Deve possuir sensor de imagem CMOS 1/2.5" com varredura progressiva ou superior;

O tamanho dos sensores ndo deve ser fator determinante para a definicdo do equipamento ofertado, uma
vez que o seu tamanho influencia na quantidade de luminosidade que entra no disposivo, o que auxila na
obtencdo de imagens coloridas em condi¢des debaixa iluminagdo, porém, existem tecnologias que melhoram a
absorcdo de luz, fazendo com que o tamanho do sensor ndo tenha influencia significativa nessa questao.
Entendemos que um equipamento com sensor de 1/2,8 atende perfeitamente o solicitado, uma vez que os
aspectos de iluminagdo minima para o fornecimento de imagens coloridas seja mantido. Esta correto o nosso
entendimento?

7.4.5. Possuir lente fixa de 2.8 mm com angulo visual minimo na vertical de 502 graus e horizontal de 1109;

As cameras panoramicas possuem, em sua grande maioria, 4 sensores (lentes) para fazer a cobertura de
3602 horizontais, tendo em torno de 909 de abertura para cada lente, a abertura solicitada estd mais de 20% acima
de tal abertura, deixando o processo mais caro e menos competitivo. A maioria dos grandes fabricantes de
cameras possuem cameras com lentes de 2,8mm com aberturas horizontais que variam de 1002 a 1109,
entendemos que, para que o projeto possua ampla concorréncia e seus aspectos sejam considerados, cameras que
possuam, para a lente de 2,8mm, abertura horizontal entre 1002 e 1102 serdo aceitos. Esta correto o nosso
entendimento?

HARDWARE DE IMAGEM TIPO Il - AMBIENTE EXTERNO - TIPO BULLET
7.5.4. Deve possuir sensor de imagem CMOS 1/2.5" com varredura progressiva ou superior;

O tamanho dos sensores ndo deve ser fator determinante para a definicao do equipamento ofertado, uma
vez que o seu tamanho influencia na quantidade de luminosidade que entra no disposivo, o que auxila na
obtencdo de imagens coloridas em condi¢des debaixa iluminacdo, porém, existem tecnologias que melhoram a
absorcao de luz, fazendo com que o tamanho do sensor nao tenha influencia significativa nessa questao.
Entendemos que um equipamento com sensor de 1/2,8 atende perfeitamente o solicitado, uma vez que os
aspectos de iluminacdo minima para o fornecimento de imagens coloridas seja mantido. Esta correto o nosso
entendimento?

HARDWARE DE IMAGEM TIPO Il - SPEED DOME 3602
7.6.2. Deve uti lizarum Sensor de imagem CMOS maior ou igual a 1/2.5” com varredura progressiva para video
monitoramento;



O tamanho dos sensores nao deve ser fator determinante para a definicdo do equipamento ofertado, uma
vez que o seu tamanho influencia na quantidade de luminosidade que entra no disposivo, o que auxila na
obtencado de imagens coloridas em condi¢des debaixa iluminacao, porém, existem tecnologias que melhoram a
absorcdo de luz, fazendo com que o tamanho do sensor ndo tenha influencia significativa nessa questao.
Entendemos que um equipamento com sensor de 1/2,8 atende perfeitamente o solicitado, uma vez que os
aspectos de iluminagdo minima para o fornecimento de imagens coloridas seja mantido. Esta correto o nosso
entendimento?

7.6.14. Possuir fungdes de aprimoramento de imagens como Reducao Digital de Ruidos 3D (3D DNR), Anti nevoeiro
(Defog), HLC(Compensacado de luz alta), BLC (Compensacdo de Luz de fundo) e EIS (Estabilizacdo Eletrénica da
Imagem) ;

Devido as varias tecnologias empregadas na construcdo de cameras, a necessidade de utilizacdo do HLC é
facilmente contornada devido as tecnologias de BLC, WDR e White Balance, pois todas fazem a compensac¢ao de
iluminacao para que a luminosidade ndo comprometa a qualidade da imagem capturada. Entendemos que, por se
tratar de func¢do/caracteristica facilmente contornada devido aos outros aspectos construtivos das cameras
(BLC,WDR,White Balance) o HLC pode ser desconsiderado,e as cameras que ndo possuire HLC, mas apresentem as
demais funcionalidades atendem perfeitamente o item. Estd correto o nosso entendimento?

GRAVADOR TIPO | - NVR - 16 CANAIS
7.8.1.18. Suportar os protocolos de rede TCP/IP, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SMTP, NFS, iSCSI, UPnP™ e HTTPS;

Uma vez que os gravadores possuam capacidade de conectividade via iSCSI, que basicamente é um sistema
de armazenamento de rede, Network File System, ndo se faz necessario que o0 mesmo equipamento possua o
protocolo NFS, estando sua fungdo plenamente atendida pelo iSCSI. Entendemos que se o equipamento nao
possuir NFS mas possuir iSCSI o item continua plenamente atendido. Estd correto o nosso entendimento?

GRAVADOR TIPO Il - NVR - 32 CANAIS
7.9.1.13. Possuir 32 (trinta e duas) portas RJ45 Ethernet PoE, para conexdo e alimentacdo das cameras, que
operem a no minimol100Mbps:

Os prinicpais fabricantes de equipamentos ndao possuem dispositivo de gravacao que possua 32 portas PoE
para conexao de cameras, sendo tal exigencia impossivel de se atender. Entendemos que caso o equipamento de
32 canais de video possua ao menos 16 portas PoE, o restante dos equipamentos poderam ser alimentados via
fonte externa, switch PoE ou injetor PoE individual. Estd correto o nosso entendimento?

7.9.1.14. Possuir no minimo 32 entradas de alarme e 4 saidas de alarme para acionamento de dispositi vos via relé;

Uma vez que todas as cameras conectadas ao NVR podem fornecer inputs de alarmes, sejam eles
baseados nas detec¢des dos analiticos ou em sua exceg¢do, entendemos que 16 entradas para alarmes fisicas, mais
32 entradas de alarmes, provenientes das cameras atendem plenamente o solicitado para o item. Esta correto o
nosso entendimento?

7.9.1.16. Suportar os protocolos de rede TCP/IP, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SMTP, NFS, iSCSI, UPnP™ e HTTPS;

Uma vez que os gravadores possuam capacidade de conectividade via iSCSI, que basicamente é um sistema
de armazenamento de rede, Network File System, ndo se faz necessario que o mesmo equipamento possua o
protocolo NFS, estando sua fungao plenamente atendida pelo iSCSI. Entendemos que se o equipamento nao
possuir NFS mas possuir iSCSI o item continua plenamente atendido. Estd correto o nosso entendimento?

VMS
7.10.2.4.0 sistema devera ser compati vel com ao menos uma plataforma de computacdo em nuvem como:
Amazon Web Services ouGoogle Cloud ou Microsoft Azure ou Oracle Cloud;

O sistema deve ser compativel com plataformas de computagdo em nuvem, mesmo que a mesma seja
privada, de reponsabilidade do fabricante, ndo se atendo as plataformas indicadas. Estd correto o nosso
entendimento?



7.10.10.3.Tipo do Botdo de Saida: Normalmente Aberto / Normalmente Fechado;

Entendemos que as caracteristicas do botdo, Normalmente Aberto / Normalmente Fechado, dizem
respeito a sua forma de construcdo e projeto, sendo os dois aceitos pelo sistema, sendo determinante para o
correto funcionamento a sua forma de instalacdo, respeitando cada um dos dois modos de construcdo. Nao sendo
sua identificagdo uma responsabilidade do software o item pode ser desconsiderado. Estd correto o nosso
entendimento?

7.10.10.8.Codigo de descarte;

A gestdo de patrimonio deve ser feito por um sistema a parte do VMS, pois para que haja o correto
descarte de um equipamento, patriménio, o mesmo deve ter sido previamente registrado no sistema
posteriormente receber a baixa referente ao seu descarte, sendo o item irrelevante para o sistema de
monitoramento. Esta correto o nosso entendimento?

7.10.12.8.Alarmes de Excecdes de Servidores: Alta temperatura na Placa Mae, Erro de Disco, perda de disco, etc
(para o Servidor VSS);

Para que sejam disponibilizados tais alarmes, o servidor onde o sistema estd instalado deve prover os
sensores responsaveis, ndo sendo de responsabilidade do VMS tal possibilidade, sendo assim, pode-se
desconsiderar o item para o sistema de monitoramento. Esta correto o nosso entendimento?

7.10.12.9.Eventos de autenticagdo do usudrio: Log in ou Log out;

Os eventos de autenticacdao podem ser interpretados com LOGs de autenticagdo do usudrio, estando
assim, o item atendido se o sistema possibilidar o acesso e verificagdo dos LOGs. Esta correto o nosso
entendimento?

7.10.12.13.Ajuste da agenda de acionamento dos alarmes e eventos: Modelo todos os dias, Modelo final de
semana, Modelo Dias da Semana, Modelo Personalizado;

Entendemos que a possibilidade de agendamento dos eventos de alarme de forma personalizada atende
todos os modelos citados, uma vez que é possivel se fazer quaisquer combinagdes que sejam necessarias. Esta
correto o nosso atendimento?

7.10.12.15.Ajustar a categoria do status do alarme ou evento: Verdadeiro, Falso, a ser confirmado, a ser verificado;

Entendemos que todo alarme ou evento existente deve receber tratamento, ndo sendo passivel as
classificacdes indicadas, pois se o evento foi gerado de forma incorreta deve-se ignora-lo e reconfigurar seu
gatilho, afim de refinar tal alarme. Sendo assim, se os alarmes puderem ser tratados como Resolvido, Ignorar ou
Encaminhar, para o responsdavel para fazer o tratamento, o item estd plenamente atendido. Estd correto o nosso
entendimento?

7.10.13.2.Busca de localidades no mapa GIS;
Entendemos que a possibilidade de busca no mapa deve ser vinculada aos equipamentos adicionados no
mesmo, para que nao se tenha uma desvirtuacao da utilizacdo da ferramenta. Estd correto o nosso entendimento?

7.10.13.3.Adicionar / Editar / Apagar regides quentes no Mapa;
A geracdo de mapas de calor se da apartir de dados captados, sendo assim, para que se edite um mapa,
basta mudar os critérios de gera¢cdo do mesmo apartir dos dados coletados. Esta correto o nosso entendimento?

7.10.14.3.Ajustar um periodo efetivo para os veiculos adicionados;

Entendemos que, por periodo efetivo, entende-se periodo de permissdo ou proibicao de acesso, sendo
isso tratado no agendamento das listas, podendo ser geridos varios veiculos de uma sé vez, bastando eles estarem
compondo uma mesma lista. Esta correto o nosso entendimento?

7.10.14.8.Formato do arquivo das faces: BMP, JPEG e PNG;

Entendemos que os formatos JPEG ou JPG e PNG ja representam uma maior parcela das imagens geradas
por dispositivos eletronicos, bastando esses dois formatos para que o sistema seja compativel com uma imensa
quantitade de imagens de faces, ndo sendo o formato BMP necessdrio. Estd correto o nosso entendimento?



7.10.17.6.0 nome, a data de vencimento e o texto descritivo poderdo ser configurados para o usudrio;

Entendemos que a data de vencimento do cadastro esteja vinculada ao seu periodo de autorizacdo, uma
vez que esse periodo passe a pessoa cadastrada ndo estd mais autorizada, seu acesso estd "vencido". Esta correto
0 nosso entendimento?

7.10.18.2.Ajuste o nivel de segurancga para cadastro de senhas;

Entendemos que, caso todas as senhas do sistema atendam as mesmas caracteristicas de seguranca,
possuindo sempre letras maiusculas e minusculas, numeros e caractéres especiais, ndo serd necessario nenhum
ajuste nos niveis de seguranca. Estd correto o nosso entendimento?

7.10.22.5.Formato na captura de imagem: JPEG/BMP;
Entendemos que o formato de captura de imagem deve ser JPEG OU BMP. Esta correto o nosso
entendimento?

7.10.24.4 Troca automatica (auto switch) dos perfis de visualizagao;

Entendemos que a mudanca do perfil de visualizacdo deve ocorrer somente manualmente, para que nao
seja impactado o monitoramento, causando atraso e probelmas no tratamento dos eventos, sendo o item
descartado. Estd correto o nosso entendimento?

7.10.32.2.Download do Video player para reproducdo dos videos baixados;
Estando os videos exportados em formatos comerciais, AVl ou mp4 ou MPEG, ndo se faz necessaria a
utilizacdo de player proprietario para reproducdo. Estd correto o nosso entendimento?

7.10.36.12.0 sistema de licenciamento do VMS deverad ser licenciado para todos os gravadores que compdem a
solugdo, permiti ndo avisualizagdo do numero total de cameras;

Entendemos que o VMS é o sistema de gerenciamento dos dispositivos conectados, e estando o sistema
utilzando NVRs os mesmo devem possuir capacidade de utilizagdo plena das fun¢des sem adicdo de licensas. O
VMS, por sua vez, é um sistema separado, o qual fard toda a gerencia dos dispositivos, conectados via NRV ou ndo,
para tando se faz necessario que o mesmo seja instalado em um equipamento separado, servidor por exemplo, e
que seja licenciado de acordo com a capacidade total de dispositivos a serem gerenciados, todas as cameras.
Sendo assim, entendemos que, por se tratarem de dispositivos e softwares distintos, mas que se integram como
solucdo, os NVRs devem possibilidar a total conectividade dos dispositivos e o VMS deve ser licenciado de acordo
com a quantidade de dispositivos a serem gerenciados pelo mesmo. Esta correto o nosso entendimento?

7.10.36.15.N3o devera ser cotada licenca por canal das cameras.

Entendemos que o VMS é o sistema de gerenciamento dos dispositivos conectados, e estando o sistema
utilzando NVRs os mesmo devem possuir capacidade de utilizagdo plena das fun¢des sem adicdo de licensas. O
VMS, por sua vez, é um sistema separado, o qual fard toda a gerencia dos dispositivos, conectados via NRV ou ndo,
para tando se faz necessario que o mesmo seja instalado em um equipamento separado, servidor por exemplo, e
gue seja licenciado de acordo com a capacidade total de dispositivos a serem gerenciados, todas as cameras.
Sendo assim, entendemos que, por se tratarem de dispositivos e softwares distintos, mas que se integram como
solugdo, os NVRs devem possibilidar a total conectividade dos dispositivos e o VMS deve ser licenciado de acordo
com a quantidade de dispositivos a serem gerenciados pelo mesmo. Esta correto o nosso entendimento?

MESA DE CONTROLADORA
7.19.5. Possuir no minimo 2 opgdes de iluminagdo de fundos dos botdes;

Entendemos que o dispositivo deve possuir iluminacao no fundo dos botdes, e que a existencia de mais de
um tipo de iluminacao ndo traz beneficio para a sua operacao, podendo o item ser atendido por um Unico modo
de iluminacdo. Esta correto o nosso entendimento?

7.19.6. Possuir controle de brilho da iluminacdo dos botdes;
Entendemos que o dispositivo deve possuir iluminagdo no fundo dos botdes, e que a existencia de controlo
do brilho do dessa fungdo nao traz beneficio para a sua operag¢do, uma vez que a sua utilizacao visa deixar os



botdes mais visiveis e faceis de serem identificados, podendo o item ser atendido por um Unico modo de
iluminacdo. Esta correto o nosso entendimento?

7.19.8. Possuir caixa em aluminio;

Como o dispositivo ndo sera utilizado em ambiente hostil, com possibilidade de quedas constantes e
intenpéries, entendemos que a caixa do mesmo podera ser de metal OU polimero plastico. Esta correto o nosso
entendimento?

7.19.9. Possuir Joysti ck em aluminio;

Como o dispositivo ndo sera utilizado em ambiente hostil, com possibilidade de quedas constantes e
intenpéries, entendemos que o joystick do mesmo poderd ser de metal OU polimero plastico. Estd correto o nosso
entendimento?

7.19.12. Possuir compati bilidade com Windows 7 / 8 / 10 com sistema plug and play;

Entendemos que o equipamento sera utilizado juntamente com o sistema de monitoramento, ndo sendo
necessaria sua compatibilidade com sistema operacional, e sim com o VMS ofertado. Esta correto o nosso
entendimento?

Garantia de 60 meses

Fazendo-se um apanhado dos equipamentos, vemos nos seguintes itens: 7.4.33; 7.5.33; 7.6.34; 7.7.33;
7.8.1.25; 7.9.1.23 e 7.19.14, a exigencia de 60 meses de garantia. Tal solicitacdo nao esta de acordo com o
fornecido pelos principais fabricantes de equipamentos do mundo, os quais fornecem entre 12 e 36 meses de
garantia, para que sejam atendidos os 60 meses seria necessario uma aquisicdo de extensao de garantia, o que
torna o projeto oneroso, causando a ndo adequacgdao do mesmo nos valores extimados para o projeto, resultando
na sua inexequibilidade. Entendemos que 36 meses de garantia atendem perfeitamente o certame, sendo assim
aceito esse periodo. Estd correto o nosso entendimento?

Manual e menus de operagdo em portugués (PT-BR);

Fazendo-se um apanhado dos equipamentos, vemos nos seguintes itens: 7.4.30; 7.5.30; 7.6.31; a exigencia
de manuais e menus de operagdo em portugués (PT-BR), entendemos que, por se tratarem de equipamentos de
tecnologia mais avancada e todos os fabricantes atuam em ambito mundial, fornecendo a mesma documentacgao
para todos os paises, e por ser o ingles a lingua padrdo para tratativas tecnoldgicas, serdo aceitos os equipamentos
gue tiverem manuais e menus em portugués (PT-BR) ou Inglés. Esta correto o nosso entendimento?

Atenciosamente,

www.petacorp.com.br
Ana Paula Lacerda Q) Brasilia - Sio Paulo

Gerente de Operagdes
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61 98267-22

Centro de Lazer Beira Lago, St. de Clubes Esportivos Sul, Trecho 2, Lote 8, Loja 3 - Brasilia DF- CEP: 70.200-002




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E CIDADANIA DO DISTRITO

FEDERAL
- ﬁ e, Secretaria Executiva de Projetos e A¢des Estratégicas
e Unidade de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicac¢ao

Relatdrio Técnico - SEJUS/SEPROJ/UNITEC

Prezado Pregoeiro,

Versam os presentes autos sobre a pretensa contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de pontos de videomonitoramento com tecnologia IP, fornecimento de bens, servidores e
licenciamento para o sistema, contemplando prestacdo de servico de aquisicao, instalagao,
configuragao, manutengao, suporte técnico, gestdo de imagens e central de controle, conforme
condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia (95343746) e seus
anexos, a fim de atender as demandas da Subsecretaria do Sistema Socioeducativo - SUBSIS -
SEJUS/DF, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos.

Foram encaminhados a esta Unidade de Tecnologia da Informac¢do — UNITEC/SEJUS, por
meio da Despacho SEJUS/CPL (SEI n® 99093781), pedido de esclarecimentos, apresentado pela
empresa PETACORP, referente ao edital do Pregdo Eletrénico n2 013/2022, previsto para a abertura da
licitacdo (09/11/2022), processo SEI n2 00400-00036458/2021-54, que vejamos:

DA TEMPESTIVIDADE

A legislacdo relativa ao Pregdo Eletronico e o item 4.7 do Edital, estabelecem que até 3
(trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, mediante peticdao a ser
enviada exclusivamente por meio eletrénico, através do e-mail cpl@sejus.df.gov.br. Os pedidos de
esclarecimentos deverdo estar devidamente identificados (CNPJ, razdo social, nome do representante
legal e comprovagao de poderes para representar a peticionante, se pessoa juridica, e nome completo
e CPF, se pessoa fisica). Apresentado pedido de esclarecimento, o Pregoeiro, auxiliado pela unidade
requisitante, decidira sobre a peti¢cdo, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis. As respostas aos pedidos de
esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a Administracdao. As
impugnacdes e esclarecimentos serao prestados pelo Pregoeiro diretamente aos peticionantes e serao
divulgados a todos os interessados através do Comprasnet (www.gov.br/compras — no link
correspondente a este Edital), e do site da SEJUS-DF antes da abertura da sessdo, ficando todos os
licitantes obrigados a acessa-lo para obtengao das informac¢des prestadas. As impugnac¢des e pedidos
de esclarecimento entregues apds as 17:00 h do ultimo dia util de prazo serdao consideradas
intempestivas. Modificacdes no Edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicacdao
utilizado para divulgac¢ao do texto original e o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto, exceto
se, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagao das propostas, resguardado o
tratamento isonémico aos licitantes.

RESPOSTA UNITEC/SEJUS — DA TEMPESTIVIDADE

Informamos que o Edital do Pregdo Eletrénico n2 013/2022, foi publicado no DODF N2


https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=107434664&id_procedimento_atual=77901950&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110035113&infra_hash=9336300277dc23db915b1a0c12dde764ed3aab8c6e811b797f2cfe73cdd3516f
mailto:cpl@sejus.df.gov.br

202, QUARTA-FEIRA, 26 DE OUTUBRO DE 2022, com sessao da presente licitagdao agendada para o dia
09/11/2022, estando dentro do prazo legal para pedidos de esclarecimentos/ impugnacdes, e caberd
o pregoeiro (a), se caso for necessario, fazer os devidos esclarecimentos de questionamento de
tempestividade em conformidade com o Decreto Federal 5.450/2005.

SEGUE ABAIXO OS QUESTIONAMENTOS DA EMPRESA PENTACORP PE 13/2022:

12 QUESTIONAMENTO:

HARDWARE DE IMAGEM TIPO | - AMBIENTE INTERNO - TIPO DOME 7.4.4. Deve possuir
sensor de imagem CMOS 1/2.5" com varredura progressiva ou superior; O tamanho dos sensores ndo
deve ser fator determinante para a definicdo do equipamento ofertado, uma vez que o seu tamanho
influencia na quantidade de luminosidade que entra no dispositivo, o que auxila na obtengdao de
imagens coloridas em condi¢des de baixa iluminagao, porém, existem tecnologias que melhoram a
absorcdao de luz, fazendo com que o tamanho do sensor ndao tenha influencia significativa nessa
questdo. Entendemos que um equipamento com sensor de 1/2,8 atende perfeitamente o solicitado,
uma vez que os aspectos de iluminagdo minima para o fornecimento de imagens coloridas seja
mantido. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O que foi relatado ndo nos permite confirmar o entendimento, uma vez que nao foram
esclarecidos quais tecnologias influenciam na aceitacdo de um sensor menor. Desta forma o
entendimento ndo esta correto.

Possuir lente fixa de 2.8 mm com angulo visual minimo na vertical de 502 graus e
horizontal de 1109; As cameras panoramicas possuem, em sua grande maioria, 4 sensores (lentes)
para fazer a cobertura de 3602 horizontais, tendo em torno de 902 de abertura para cada lente, a
abertura solicitada estd mais de 20% acima de tal abertura, deixando o processo mais caro e menos
competitivo. A maioria dos grandes fabricantes de cdmeras possuem cameras com lentes de 2,8mm
com aberturas horizontais que variam de 1002 a 1109, entendemos que, para que o projeto possua
ampla concorréncia e seus aspectos sejam considerados, cameras que possuam, para a lente de
2,8mm, abertura horizontal entre 1002 e 1109 serdo aceitos. Estad correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

Nao estd correto o entendimento, conforme exigido no subitem 7.4.5 do instrumento
convocatdrio.

22 QUESTIONAMENTO:

HARDWARE DE IMAGEM TIPO Il - AMBIENTE EXTERNO - TIPO BULLET 7.5.4. Deve
possuir sensor de imagem CMOS 1/2.5" com varredura progressiva ou superior; O tamanho dos
sensores nao deve ser fator determinante para a definicao do equipamento ofertado, uma vez que o
seu tamanho influencia na quantidade de luminosidade que entra no dispositivo, o que auxilia na
obtengao de imagens coloridas em condi¢des de baixa iluminagao, porém, existem tecnologias que
melhoram a absorgao de luz, fazendo com que o tamanho do sensor nao tenha influencia significativa



nessa questdo. Entendemos que um equipamento com sensor de 1/2,8 atende perfeitamente o
solicitado, uma vez que os aspectos de iluminagdo minima para o fornecimento de imagens coloridas
seja mando. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA DA UNITEC:

O que foi relatado, ndo nos permite confirmar o entendimento, uma vez que nao foram
esclarecidos quais tecnologias influenciam na aceitacdo de um sensor menor. Desta forma o
entendimento nao esta correto.

32 QUESTIONAMENTO:

HARDWARE DE IMAGEM TIPO IIl - SPEED DOME 3602 7.6.2. Deve utilizar um Sensor de
imagem CMOS maior ou igual a 1/2.5” com varredura progressiva para video monitoramento;

O tamanho dos sensores ndao deve ser fator determinante para a definicdo do
equipamento ofertado, uma vez que o seu tamanho influencia na quantidade de luminosidade que
entra no dispositivo, o que auxilia na obtencdo de imagens coloridas em condi¢des de baixa
iluminagao, porém, existem tecnologias que melhoram a absorg¢ao de luz, fazendo com que o tamanho
do sensor nao tenha influencia significativa nessa questao. Entendemos que um equipamento com
sensor de 1/2,8 atende perfeitamente o solicitado, uma vez que os aspectos de iluminacdo minima
para o fornecimento de imagens coloridas seja mando. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA DA UNITEC:

O que foi relatado, ndao nos permite confirmar o entendimento, uma vez que ndo foram
esclarecidos quais tecnologias influenciam na aceitacdo de um sensor menor. Desta forma o
entendimento nao esta correto.

42 QUESTIONAMENTO:

7.6.14. Possuir funcdes de aprimoramento de imagens como Reducdo Digital de Ruidos
3D (3D DNR), Anti nevoeiro (Defog), HLC(Compensacdao de luz alta), BLC (Compensacdo de Luz de
fundo) e EIS (Estabilizacao Eletronica da Imagem);

Devido as varias tecnologias empregadas na construcao de cameras, a necessidade de
utilizacao do HLC é facilmente contornada devido as tecnologias de BLC, WDR e White Balance, pois
todas fazem a compensacao de iluminagao para que a luminosidade nao comprometa a qualidade da
imagem capturada. Entendemos que, por se tratar de funcdo/caracteristica facilmente contornada
devido aos outros aspectos construtivos das cameras (BLC,WDR,White Balance) o HLC pode ser
desconsiderado, e as cameras que nao possuirem HLC, mas apresentem as demais funcionalidades
atendem perfeitamente o item. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao esta correto, atender conforme previsto no instrumento
convocatdrio.

52 QUESTIONAMENTO:
GRAVADOR TIPO | - NVR - 16 CANAIS 7.8.1.18. Suportar os protocolos de rede TCP/IP,



DHCP, DNS, DDNS, NTP, SMTP, NFS, iSCSI, UPnP™ e HTTPS;

Uma vez que os gravadores possuam capacidade de conectividade via iSCSI, que
basicamente é um sistema de armazenamento de rede, Network File System, ndo se faz necessario
que 0 mesmo equipamento possua o protocolo NFS, estando sua fungdo plenamente atendida pelo
iSCSI. Entendemos que se o equipamento ndo possuir NFS mas possuir iSCSI o item continua
plenamente atendido. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

Esta correto o entendimento.

62 QUESTIONAMENTO:

GRAVADOR TIPO Il - NVR - 32 CANAIS 7.9.1.13. Possuir 32 (trinta e duas) portas RJ45
Ethernet PoOE, para conexao e alimentagdao das cameras, que operem a no minimol100Mbps:

Os principais fabricantes de equipamentos ndao possuem dispositivo de gravacao que
possua 32 portas PoE para conexdao de cameras, sendo tal exigéncia impossivel de se atender.
Entendemos que caso o equipamento de 32 canais de video possua ao menos 16 portas PoE, o
restante dos equipamentos poder ser alimentados via fonte externa, switch PoE ou injetor PoE
individual. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndo esta correto, qualquer equipamento que atenda as especificacdes
exigidas no Termo de Referéncia, podera participar do processo licitatério. Caso algum produto,
marca, servico ou licenciamento de algum fabricante tenha divergéncia quanto a nomenclatura
utilizada no TR, mas seja similar e atenda aos requisitos desejados, estes serdao analisados e
eventualmente adequados pela SEJUS/DF, apenas pautados por critérios técnicos e de interesse
publico.

7.9.1.14. Possuir no minimo 32 entradas de alarme e 4 saidas de alarme para
acionamento de dispositivos via relé; Uma vez que todas as cameras conectadas ao NVR podem
fornecer inputs de alarmes, sejam eles baseados nas detecgdes dos analiticos ou em sua excegao,
entendemos que 16 entradas para alarmes fisicas, mais 32 entradas de alarmes, provenientes das
cameras atendem plenamente o solicitado para o item. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento n3ao esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.9.1.14 do instrumento convocatdrio.

7.9.1.16. Suportar os protocolos de rede TCP/IP, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SMTP, NFS,
iSCSI, UPnP™ e HTTPS; Uma vez que os gravadores possuam capacidade de conecvidade via iSCSI, que
basicamente é um sistema de armazenamento de rede, Network File System, ndo se faz necessario
que 0 mesmo equipamento possua o protocolo NFS, estando sua fungdao plenamente atendida pelo
iSCSI. Entendemos que se o equipamento ndao possuir NFS mas possuir iSCSI o item continua
plenamente atendido. Esta correto o nosso entendimento?



RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao estd correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.9.1.16 do instrumento convocatorio.

72 QUESTIONAMENTO:
VMS

7.10.2.4.0 sistema devera ser compativel com ao menos uma plataforma de
computagao em nuvem como: Amazon Web Services ouGoogle Cloud ou MicrosoAzure ou Oracle
Cloud;

O sistema deve ser compativel com plataformas de computacao em nuvem, mesmo que
a mesma seja privada, de reponsabilidade do fabricante, ndo se atendo as plataformas indicadas. Esta
correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto, qualquer equipamento que atenda as especificacOes
exigidas no Termo de Referéncia, podera participar do processo licitatério. Caso algum produto,
marca, servico ou licenciamento de algum fabricante tenha divergéncia quanto a nomenclatura
utilizada no TR, mas seja similar e atenda aos requisitos desejados, estes serdao analisados e
eventualmente adequados pela SEJUS/DF, apenas pautados por critérios técnicos e de interesse
publico.

82 QUESTIONAMENTO:

7.10.10.3.Tipo do Botdo de Saida: Normalmente Aberto / Normalmente Fechado;
Entendemos que as caracteristicas do botdo, Normalmente Aberto / Normalmente Fechado, dizem
respeito a sua forma de construcao e projeto, sendo os dois aceitos pelo sistema, sendo determinante
para o correto funcionamento a sua forma de instalagao, respeitando cada um dos dois modos de
construgao. Nao sendo sua identificacdo uma responsabilidade do software o item pode ser
desconsiderado. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:
O entendimento esta correto.
92 QUESTIONAMENTO:

7.10.10.8.Cddigo de descarte; A gestdo de patrimbnio deve ser feito por um sistema a
parte do VMS, pois para que haja o correto descarte de um equipamento, patrimonio, o mesmo deve
ter sido previamente registrado no sistema posteriormente receber a baixa referente ao seu descarte,
sendo o item irrelevante para o sistema de monitoramento. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento estda correto.

7.10.12.8.Alarmes de Excecdes de Servidores: Alta temperatura na Placa Mae, Erro de
Disco, perda de disco, etc (para o Servidor VSS); Para que sejam disponibilizados tais alarmes, o



servidor onde o sistema estd instalado deve prover os sensores responsdveis, nao sendo de
responsabilidade do VMS tal possibilidade, sendo assim, pode-se desconsiderar o item para o sistema
de monitoramento. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.12.9.Eventos de autenticagao do usudrio: Log in ou Log out;

Os eventos de autenticacdo podem ser interpretados com LOGs de autenticacdo do
usuario, estando assim, o item atendido se o sistema possibilitar o acesso e verificacdo dos LOGs.
Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento estd correto.

7.10.12.13.Ajuste da agenda de acionamento dos alarmes e eventos: Modelo todos os
dias, Modelo final de semana, Modelo Dias da Semana, Modelo Personalizado; Entendemos que a
possibilidade de agendamento dos eventos de alarme de forma personalizada atende todos os
modelos citados, uma vez que é possivel se fazer quaisquer combinagdes que sejam necessarias. Esta
correto o nosso atendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.12.15.Ajustar a categoria do status do alarme ou evento: Verdadeiro, Falso, a ser
confirmado, a ser verificado;

Entendemos que todo alarme ou evento existente deve receber tratamento, nao sendo
passivel as classifica¢cdes indicadas, pois se o evento foi gerado de forma incorreta deve-se ignora-lo
e reconfigurar seu gatilho, afim de refinar tal alarme. Sendo assim, se os alarmes puderem ser
tratados como Resolvido, Ignorar ou Encaminhar, para o responsavel para fazer o tratamento, o item
esta plenamente atendido. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento estda correto.

7.10.13.2.Busca de localidades no mapa GIS;

Entendemos que a possibilidade de busca no mapa deve ser vinculada aos
equipamentos adicionados no mesmo, para que nao se tenha uma desvirtuliacdo da utilizacdo da
ferramenta. Esta correto o nosso entendimento?,

RESPOSTA UNITEC:



O entendimento esta correto.

7.10.13.3.Adicionar / Editar / Apagar regides quentes no Mapa;

A geragdao de mapas de calor se da a partir de dados captados, sendo assim, para que
se edite um mapa, basta mudar os critérios de gera¢dao do mesmo a partir dos dados coletados. Estd
correto 0 nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.14.3.Ajustar um periodo efetivo para os veiculos adicionados; Entendemos que, por
periodo efetivo, entende-se periodo de permissdo ou proibicdo de acesso, sendo isso tratado no
agendamento das listas, podendo ser geridos varios veiculos de uma sé vez, bastando eles estarem
compondo uma mesma lista. Estd correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.14.8.Formato do arquivo das faces: BMP, JPEG e PNG;

Entendemos que os formatos JPEG ou JPG e PNG ja representam uma maior parcela das
imagens geradas por dispositivos eletronicos, bastando esses dois formatos para que o sistema seja
compativel com uma imensa quantidade de imagens de faces, ndo sendo o formato BMP necessario.
Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.17.6.0 nome, a data de vencimento e o texto descritivo poderao ser configurados
para o usudrio; Entendemos que a data de vencimento do cadastro esteja vinculada ao seu periodo de
autorizacdo, uma vez que esse periodo passe a pessoa cadastrada ndao estd mais autorizada, seu
acesso esta "vencido" . Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.18.2.Ajuste o nivel de seguranga para cadastro de senhas; Entendemos que, caso
todas as senhas do sistema atendam as mesmas caracteristicas de seguranca, possuindo sempre
letras maiusculas e mindsculas, nUmeros e caractéres especiais, ndo sera necessario nenhum ajuste
nos niveis de seguranca. Esta correto o nosso entendimento?



RESPOSTA UNITEC:

O entendimento estd correto.

7.10.22.5. Formato na captura de imagem: JPEG/BMP;

Entendemos que o formato de captura de imagem deve ser JPEG OU BMP. Esta correto
0 nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndo esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.10.22.5 do instrumento convocatodrio.

242 QUESTIONAMENTO:
7.10.24.4.Troca automatica (auto switch) dos perfis de visualizacao;

Entendemos que a mudanga do perfil de visualizagdo deve ocorrer somente
manualmente, para que ndao seja impactado o monitoramento, causando atraso e problemas no
tratamento dos eventos, sendo o item descartado. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.32.2.Download do Video player para reproducdao dos videos baixados; Estando os
videos exportados em formatos comerciais, AVlI ou mp4 ou MPEG, ndo se faz necessaria a utilizagao
de player proprietario para reproducdo. Estd correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

7.10.36.12.0 sistema de licenciamento do VMS devera ser licenciado para todos os
gravadores que compdem a solu¢do, permitindo a visualizagdo do numero total de cameras;

Entendemos que o VMS é o sistema de gerenciamento dos dispositivos conectados, e
estando o sistema utilizando NVRs os mesmo devem possuir capacidade de utilizacao plena das
funcdes sem adicao de licengas. O VMS, por sua vez, € um sistema separado, o qual fara toda a
gerencia dos dispositivos, conectados via NRV ou ndo, para tanto se faz necessario que o mesmo seja
instalado em um equipamento separado, servidor por exemplo, e que seja licenciado de acordo com a
capacidade total de dispositivos a serem gerenciados, todas as cameras. Sendo assim, entendemos
que, por se tratarem de dispositivos e softwares distintos, mas que se integram como solugao, os
NVRs devem possibilitar a total conectividade dos dispositivos e o VMS deve ser licenciado de acordo
com a quantidade de dispositivos a serem gerenciados pelo mesmo. Estd correto o nosso
entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto



no subitem 7.10.36.12 do instrumento convocatério.

7.10.36.15.Ndo devera ser cotada licenga por canal das cameras. Entendemos que o
VMS é o sistema de gerenciamento dos dispositivos conectados, e estando o sistema utilizando NVRs
0s mesmo devem possuir capacidade de utilizagao plena das fungdes sem adigao de licengas. O VMS,
por sua vez, é um sistema separado, o qual fara toda a gerencia dos dispositivos, conectados via NRV
ou nao, para tanto se faz necessario que o mesmo seja instalado em um equipamento separado,
servidor por exemplo, e que seja licenciado de acordo com a capacidade total de dispositivos a serem
gerenciados, todas as cameras. Sendo assim, entendemos que, por se tratarem de dispositivos e
softwares distintos, mas que se integram como solugdo, os NVRs devem possibilitar a total
conectividade dos dispositivos e o VMS deve ser licenciado de acordo com a quantidade de
dispositivos a serem gerenciados pelo mesmo. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.10.36.15 do instrumento convocatério.

102 QUESTIONAMENTO:
MESA DE CONTROLADORA
7.19.5. Possuir no minimo 2 op¢des de iluminacao de fundos dos botdes;

Entendemos que o dispositivo deve possuir iluminacdo no fundo dos botdes, e que a
existéncia de mais de um tipo de iluminagdao nao traz beneficio para a sua operagao, podendo o item
ser atendido por um Unico modo de iluminagdo. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndo estd correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.19.5 do instrumento convocatério.

7.19.6. Possuir controle de brilho da iluminagao dos botdes;

Entendemos que o dispositivo deve possuir iluminacdo no fundo dos botdes, e que a
existéncia de controle do brilho dessa funcao nao traz beneficio para a sua operacdao, uma vez que a
sua utilizacdao visa deixar os botdes mais visiveis e faceis de serem identificados, podendo o item ser
atendido por um Unico modo de iluminagdo. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.19.6 do instrumento convocatério.

7.19.8. Possuir caixa em aluminio; Como o dispositivo ndao sera utilizado em ambiente
hostil, com possibilidade de quedas constantes e interpéries, entendemos que a caixa do mesmo
podera ser de metal OU polimero plastico. Esta correto o nosso entendimento?



RESPOSTA UNITEC:

O entendimento n3ao esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.19.8 do instrumento convocatério.

7.19.9. Possuir Joystick em aluminio;

Como o dispositivo ndo sera utilizado em ambiente hostil, com possibilidade de quedas
constantes e interpéries, entendemos que o joystick do mesmo podera ser de metal OU polimero
pldstico. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao estd correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.19.9 do instrumento convocatario.

112 QUESTIONAMENTO:

7.19.12. Possuir compatibilidade com Windows 7 / 8 / 10 com sistema plug and play;
Entendemos que o equipamento sera utilizado juntamente com o sistema de monitoramento, nao
sendo necessdria sua compatibilidade com sistema operacional, e sim com o VMS ofertado. Esta
correto 0 nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndo esta correto, essa exigéncia devera ser atendida conforme previsto
no subitem 7.19.12 do instrumento convocatdrio.

122 QUESTIONAMENTO:
Garantia de 60 meses

Fazendo-se um apanhado dos equipamentos, vemos nos seguintes itens: 7.4.33; 7.5.33;
7.6.34; 7.7.33; 7.8.1.25; 7.9.1.23 e 7.19.14, a exigéncia de 60 meses de garantia. Tal solicitacdo nao
estd de acordo com o fornecido pelos principais fabricantes de equipamentos do mundo, os quais
fornecem entre 12 e 36 meses de garantia, para que sejam atendidos os 60 meses seria necessario
uma aquisicao de extensao de garantia, o que torna o projeto oneroso, causando a ndo adequacao do
mesmo nos valores estimados para o projeto, resultando na sua inexequibilidade. Entendemos que 36
meses de garantia atendem perfeitamente o certame, sendo assim aceito esse periodo. Esta correto o
nosso entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento ndao esta correto, a garantia estd sendo adquirida em conjunto com
toda a solucao de videomonitoramento, de forma que ndao haja descontinuidade da prestacdao dos
servicos de garantia em razao de manutengdes ou servicos prestados , desta forma a empresa
vencedora devera atender as exigéncias conforme previsto nos subitens:7.4.33; 7.5.33; 7.6.34; 7.7.33;
7.8.1.25; 7.9.1.23 e 7.19.14 e item 30 do instrumento convocatorio.

132 QUESTIONAMENTO:



Manual e menus de operacdao em portugués (PT-BR); Fazendo-se um apanhado dos
equipamentos, vemos nos seguintes itens: 7.4.30; 7.5.30; 7.6.31; a exigéncia de manuais e menus de
operacdo em portugués (PT-BR), entendemos que, por se tratarem de equipamentos de tecnologia
mais avancada e todos os fabricantes atuam em ambito mundial, fornecendo a mesma documentacao
para todos os paises, e por ser o inglés a lingua padrdo para tratavas tecnolégicas, serdao aceitos os
equipamentos que verem manuais e menus em portugués (PT-BR) ou Inglés. Estd correto o nosso
entendimento?

RESPOSTA UNITEC:

O entendimento esta correto.

CONSIDERACOES FINAIS:

E importante destacar que a SEJUS/DF sempre respeitou a Legisla¢do Brasileira, os seus
Principios Legais e Constitucionais, que conferem ao servidor publico o direito e a responsabilidade da
aquisicao criteriosa de bens e servicos que possuam bons padroes de desempenho e qualidade, e que
contribuam com a eficiéncia e rendimento dos trabalhos da Administracao Publica, o que sempre foi o
pensamento desta Instituicao.

Sendo assim, a SEJUS/DF se mantém comprometida em cumprir o seu poder-dever de
perseguir a melhor contratac¢ao, inclusive em aplauso ao Principio da Eficiéncia, conforme o art. 32 da
Lei 8.666, de 1993. Com fulcro nas andlises acima, as exigéncias exigidas sdo necessdrias para
contratacdo da solucdo de videomonitoramento, que sao criticos, com a melhor qualidade possivel.
Importante frisar que tais exigéncias nao ferem a competitividade do certame, uma vez que no
mercado, existem varias empresas que cumprem ao solicitado.

Atenciosamente,

ANDRE LUIZ AZEVEDO CHAVES

Assessor Especial

OZLY KLEYTON OLIVEIRA SIQUEIRA

Chefe da Unidade de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacao

Documento assinado eletronicamente por ANDRE LUIZ AZEVEDO CHAVES - Matr.0247666-5,
Assessor(a) Especial., em 04/11/2022, as 14:50, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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