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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE Gmnm
JUSTICA E CIDADANIA

Canselha das Direltas

CONSELHO DOS DIREITOS DO IDOSO e

ATA DA 42 REUNIAO DA COMISSAO DE POLITICAS PUBLICASE
ARTICULACAO COM OS CONSELHEIROS SETORIAIS E NORMAS/2025
CDI/DF

DATA: 16.05.2025 — 10h00 - LOCAL: VIRTUAL

No décimo (16) dia do més de maio do ano de dois mil e vinte e cinco (2025), as dez
horas (10h00), foi realizada, virtualmente pela Plataforma SKYPE, a 42 reunido da
comissdo de politicas publicas e articulacdo com os conselheiros setoriais e normas/2025
— CDI/DF, Gestao 2025/2027. Participaram da reunido os conselheiros representantes do
GOVERNO: ALESSANDRA DUARTE DE OLIVEIRA, conselheira suplente,
representante da Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social — SEDES/DF;
PATRICIA MARIA CYRIACO DA SILVA, conselheira titular, representante da
Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social — SEDES/DF; FABIOLLA DELFINO
ALVES OLIVEIRA VINHAL, conselheira titular, representante do Instituto Social do
Distrito Federal — ISDF; STTELA PIMENTA VIANA, conselheira titular, representante
da Secretaria de Estado de Educacéo- SEE/DF. Os representantes das ENTIDADES DA
SOCIEDADE CIVIL: OTAVIO DE TOLEDO NOBREGA, conselheiro titular,
representante da Associacdo Brasileira do Cidaddao Sénior —ABRACS; CYNTIA
CRISTINA DE CARVALHO E SILVA, conselheira titular do Instituto Brasileiro de
Direito de Familia (IBDFAM/DF). OUTROS: NATASSIA CAROLINE DE Q. BRITO,
servidora do CDI; ANA PAULA IRENO DI FLORA, servidora do CDI/DF; CARLA DE
LACERDA SEGALA, coordenadora de Gestdo Operacional do Na Hora; RODRIGO DA
SILVA BARBOSA, Subsecretario de Modernizacdo do Atendimento Imediato Cidad&o
do Na Hora. ITEM I. A coordenadora da Comissdo, STTELA PIMENTA VIANA abriu
os trabalhos dando as boas-vindas a todos. ITEM II. Justificaram suas auséncias:
MICHELLE SOUZA VILELA, conselheira suplente, representante da Universidade de
Brasilia— UnB. ITEM Ill. Aprovar a ata da 32 Reunido da Comisséao de Politicas Publicas
e Normas. Os conselheiros deliberaram pela aprovacao da ata. Posteriormente, a pedido
do conselheiro OTAVIO DE TOLEDO NOBREGA, foi alterado a ordem da pauta, além
disso foi incluido pela conselheira CYNTIA CRISTINA DE CARVALHO E SILVA, no
ponto de pauta V a criacdo de um questionario que esta sendo elaborada por ela para
otimizar o registro das denuncias do Disque 100, que poderia ser utilizado pelos
servidores do Na Hora e na rotina do CDI/DF. ITEM V. Propor e discutir Plano de
Atendimento a Pessoa Idosa nos Postos do Na Hora com a participacdo da Coordenadora
e do Subsecretario do Na Hora. O conselheiro OTAVIO DE TOLEDO NOBREGA
apresentou a proposta de atendimento as unidades do Na Hora para os presentes na
reunido e foram sugeridas a inclusao das seguintes a¢fes no plano proposto: reunides com
os atores da rede atendimento, divulgacdo das politicas e servicos dos orgdos de
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atendimento a pessoa idosa, por meio de cartilhas e panfletos nos pontos de apoio do Na
Hora, visando o conhecimento dos servicos a este segmento e aos servidores do Distrito
Federal. Posteriormente, os representantes do Na hora relataram sobre a problematica em
algumas de suas unidades que ndo possuem pronto atendimento, em que 0s idosos passam
mal e falta atendimento emergencial pelos equipamentos da salde e da seguranca publica,
diante disso eles solicitaram apoio do CDI/DF na sensibilizac&o da rede para a resolugéo
desse problema, de modo que essas demandas sejam atendidas com prioridade por esses
equipamentos. Diante da situagéo apresentada, os conselheiros e os representantes do Na
Hora entraram em acordo nas sugestdes referentes a capacitagdo e treinamento dos
servidores que realizam atendimento nas unidades, como por exemplo por meio de cursos.
Além disso, os conselheiros também sugeriram a inclusdo das seguintes a¢des no plano
de atendimento como: confec¢do de videos gravados pelos 6rgdos e pelos conselheiros
com informacdes relevantes para a capacitacdo dos servidores que realizam atendimento
a este publico. Diante do que foi abordado, foi deliberado que as sugestbes propostas
serdo complementadas no documento pelo conselheiro OTAVIO DE TOLEDO
NOBREGA. Além disso, foi sugerido que os representantes das unidades do Na Hora
enviassem ao CDI/DF um Oficio com informacdes sobre a problematica da unidade, para
posteriormente o CDI/DF enviar trés Oficios para serem enviados para as seguintes
secretarias: Secretaria de Estado de Saude (SAMU), Ministério Pablico (PROJID) e
Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal (BOMBEIROQO), com o
objetivo de resolver a situacdo apresentada. Posteriormente, a conselheira CYNTIA
CRISTINA DE CARVALHO E SILVA informou sobre a criacdo de um questionario que
estd sendo elaborado, no qual ela poderia enviar aos conselheiros, com o objetivo de
aprimorar as informag6es sobre as dendncias do Disque 100 e do CDI/DF. ITEM IV.
Propor medidas de atendimento a Pessoa Idosa referentes ao Decreto n® 42.524, de 21 de
setembro de 2021, que cria, no ambito do Servico Complementar do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal, o Servico de Transporte Publico
Complementar a Pessoa com Deficiéncia e a Pessoa ldosa — STPCDI, com a participacao
do Grupo de Trabalho do DF Acessivel. A servidora ANA PAULA IRENO DI FLORA
conversou sobre 0 GT com a Comissdo, no entanto ndo foi possivel continuar com a
discussao pois as conselheiras que iriam contribuir com este ponto de pauta ndo estavam
presentes, diante disso foi sugerido levar essa discussdo para a proxima reunido da
Comissdo, além disso foi sugerido pela conselheira CYNTIA CRISTINA DE
CARVALHO E SILVA que fosse enviado um Oficio a Policia Federal e ao Ministério
Publico notificando sobre a falta de vagas para pessoas idosas e com deficiéncia em seu
estacionamento. ITEM VI. Discutir sobre uma possivel reunido sobre a desospitalizagéo
segura de idosos com a participacao da representante do Hospital Regional de Taguatinga.
Os conselheiros deliberaram pela aprovacéao da realizac¢do da reunido sugerida. ITEM V1.
Avisos. Nao houveram avisos. ITEM VIII. Encerramento. Os conselheiros, agradeceram
pela reunido e a conselheira STTELA PIMENTA VIANA, deu por encerrados os
trabalhos. Nada mais havendo a tratar, lavrou a Ata que vai assinada pela coordenadora
da Comissdo. Brasilia/DF, 16 de maio de 2025.

S I | ELA PIM%\ VIANA
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Coordenadora da Comissdo de Politicas Publicas e Articulacdo com os
Conselheiros Setoriais e Normas
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