Ouvidoria SEJUS - PARTICIPA OUY

W

.| Maliacdo da

i Corrigir no Precisa de . T
i . ouvidaria
GQDFéegistm da Sistema: Sistema Cﬂmplementc? ) X
2 manifestacio PARTICIPA " | Recebimento Y Mao &
= da resposta
[w]
Sim
Pode
respander
diretimente? Acrescentar
) Sim Elabarar resposta i ECD”SOVK\"E‘?"‘:‘L fe
Analise e M 2 na resposta
Breliminar > definitiva ¢/ basededados e
\/ linguagem cidad3 relatorio analtico
Precisa —
readequar
assunto ou L o
) fluxo ou
% tipalogia? Elaborar
£ resposta
3 preliminar Sim
Sim
Readeguar fluxo ou ?\caminhar para MNao v Atende ags
" assunto ou area técnica —< D quesitos da gestie
tipologia 4 daqualidade da
r's resposta?
e
Tramitacao na area
técnica I "
5]
=
L
©
1]
y
=4

J

Dresenvolve

resposta e
providéncias

"




